
 

 

คูมือการปฏิบัติงาน 
เพื่อปองกันผลประโยชนทับซอน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โดยองคการบรหิารสวนตําบลหวยแหง 

อําเภอแกงคอย จังหวัดสระบุร ี

โทร 036-715235 

http://huaihaenglocal.go.th 

 
 
 
 
 



คํานํา 
 

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในฐานะเปนผูใชอํานาจรัฐในการปกครองและบริหารจัดการ     
ในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบเปนหนวยงานท่ีมีหนาท่ีในการใหบริการสาธารณะดานตางๆซึ่งดําเนินการแกไขปญหา
ตางๆท่ีเกิดขึ้นใหแกคนในทองถิ่นเปนองคกรที่มีความใกลชิดกับประชาชนและมีความเขาใจในสภาพและรับรู
ถึงสาเหตุของปญหาที่เกิดข้ึนภายในทองถิ่นดีกวาหนวยงานราชการสวนกลางในการปฏิบัติงานและดําเนินการ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นยอมอาจสงผลกระทบตอชุมชนและประเทศชาติซึ่งอาจมีสาเหตุมาจากการ
ปฏิบัติหนาที่หรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบหรือไดใชอํานาจในตําแหนงหนาที่เพื่อแสวงหาผลประโยชน
ที่มิควรไดโดยชอบดวยกฎหมายรวมท้ังปญหาการทุจริตคอรัปชั่นอันเปนปญหาของสังคมไทยท่ีเกิดขึ้นมาเปน
เวลานานทั้งในเชิงขนาดและความสลับซับซอนของปญหาทุจริตซึ่งทําคณะรักษาความสงบแหงชาติหรือคสช. 
ไดมีคําสั่งท่ี๖๙/๒๕๕๗เรื่องมาตรการปองกันและแกไขปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบโดยทุกสวนราชการและ
หนวยงานภาครัฐกําหนดมาตรการหรือแนวทําแกไขปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบโดยมุงเนนการสราง             
ธรรมาภิบาลในการบริหารงานและสงเสริมการมีสวนรวมจากทุกสวนในการตรวจสอบ เฝาระวังเพื่อสกัดกั้น
เพื่อมิใหเกิดการทุจริตได องคการบริหารสวนตําบลหวยแหงไดตระหนักถึงความสําคัญในการปฏิบัติงานและ
การดําเนินการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นการปฏิบัติหนาท่ีหรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบหรือได
ใชอํานาจในตําแหนงหนาที่เพื่อแสวงหาผลประโยชนท่ีมิควรไดโดยชอบดวยกฎหมายจึงดําเนินการจัดทําคูมือ
การปฏิบัติงานตอไป 
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บทนํา 

การมีผลประโยชนทับซอนถือเปนการทุจริตคอรรัปชั่นประเภทหนึ่งเพระเปนการแสวงหา
ประโยชนสวนบุคคลโดยการละเมิดตอกฎหมายหรือจริยธรรมดวยการใชอํานาจในตําแหนงหนาที่ไปแทรกแซง
การใชดุลพินิจในกระบวนการตัดสินใจชองเจาหนาท่ีของรัฐจนทําใหเกิดการละทิ้งคุณธรรมในการปฏิบัติหนาท่ี
สาธารณะขาดความเปนอิสระความเปนกลางและความเปนธรรมจนสงผลกระทบตอประโยชนสาธารณะของ
สวนรวมและทําใหผลประโยชนหลักขององคกรหนวยงานสถาบันและสังคมตองสูญเสียไปโดยผลประโยชน
สูญเสียไปอาจอยูในรูปของผลประโยชนทําการเงินคุณภาพใหบริการความเปนธรรมในสังคมรวมถึงคุณคาอ่ืนๆ
ตลอดจนโอกาสในอนาคตตั้งแตระดับองคกรจนถึงระดับสังคมตัวอยางเชนการท่ีเจาหนาที่ของรัฐเรียกรับเงิน
หรือผลประโยชนอื่นใดจากผูประกอบการเพื่อแลกเปลี่ยนกับการอนุมัติการออกใบอนุญาตประกอบกิจการใดๆ
หรือแลกเปลี่ยนกับการละเวนการยกเวนหรือการจัดการประมูลทรัพยสินของรัฐเพื่อประโยชนของเจาหนาท่ี
ของรัฐและพวกพองฯลฯเปนตน อยางไรก็ตามทามกลางผูจงใจกระทําความผิดยังพบผูกระทําความผิดโดยไม
เจตนาหรือไมมีความรูในเร่ืองดังกลาวอีกเปนจํานวนมากจนนาไปสูการถูกกลาวหารองเรียนเรื่องการทุจริตหรือ
ถูกลงโทษทําอาญาผลประโยชนทับซอนหรือความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม (Conflic of interest : COI) เปนประเด็นปญหาทําการบริหารภาครัฐในปจจุบันท่ีเปนบอเกิดของ
ปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในระดับที่รุนแรงขึ้นและยังสะทอนปญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลและเปน
อุปสรรคตอการพัฒนาประเทศองคการบริหารสวนตําบลหวยแหงไดตระหนักถึงความสําคัญการมีผลประโยชน
ทับซอนในการปฏิบัติราชการจึงไดนานโยบายของรัฐบาลมาใชเปนแนวทําในการดําเนินงานดังนี ้

 
คานิยมหลัก๑๒ประการ 

การสรางคานิยมหลักของคนไทยตามนโยบายของคณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) เพื่อ
สรางสรรคประเทศไทยใหเขมแข็งโดยตองสรางคนในชาติใหมีคานิยมไทย๑๒ประการ 

๑. มีความรักชาติศาสนาพระมหากษัตริย 
๒. ซื่อสัตยเสียสละอดทน 
๓. กตัญูตอพอแมผูปกครองครูบาอาจารย 
๔. ใฝหาความรูหมั่นศึกษาเลาเรียนทั้งทําตรงและทําออม 
๕. รักษาวัฒนธรรมประเพณีไทย 
๖. มีศีลธรรมรักษาความสัตย 
๗. เขาใจเรียนรูการเปนประชาธิปไตย 
๘. มีระเบียบวินัยเคารพกฎหมายผูนอยรูจักการเคารพผูใหญ 
๙. มีสติรูตัวรูคิดรูทํา 
๑๐.รูจักดํารงตนอยูโดยใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
๑๑.มีความเขมแข็งท้ังรางกายและจิตใจไมยอมแพตออํานาจฝายตํ่า 
๑๒.คํานึงถึงผลประโยชนของสวนรวมมากกวาผลประโยชนสวนตน 

 
 
 
 
 



หลักธรรมาภิบาล 
“หลักธรรมาภิบาล” หรืออาจเรียกไดวา “การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีหลักธรรมรัฐและบรรษัท         

ภิบาลฯลฯ” ซึ่งเรารูจักกันในนาม “Good Governance” ที่หมายถึงการปกครองท่ีเปนธรรมน้ันไมใช
แนวความคิดใหมท่ีเกิดขึ้นในสังคมแตเปนการสะสมความรูที่เปนวัฒนธรรมในการอยูรวมกันเปนสังคมของมวล
มนุษยเปนพันๆปซึ่งเปนหลักการเพื่อการอยูรวมกันในบานเมืองและสังคมอยางมีความสงบสุขสามารถประสาน
ประโยชนและคลี่คลายปญหาขอขัดแยงโดยสันติวิธีและพัฒนาสังคมใหมีความยั่งยืน 

องคประกอบของหลักธรรมาภิบาล 
หลักธรรมาภิบาลมีองคประกอบทีสํ่าคัญ๖ประการดังนี้ 
๑. หลักนิติธรรมคือการตรากฎหมายกฎระเบียบขอบังคับและกติกาตางๆใหทันสมัยและเปนธรรม

ตลอดจนเปนที่ยอมรับของสังคมและสมาชิกโดยมีการยินยอมพรอมใจและถือปฏิบัติรวมกันอยางเสมอภาคและ
เปนธรรม 

๒. หลักคุณธรรมคือการยึดถือและเชื่อม่ันในความถูกตองดีงามโดยการรณรงคเพื่อสรางคานิยมที่ดี
งามใหผูปฏิบัติงานในองคการหรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบัติไดแกความซื่อสัตยสุจริตความเสียสละความ
อดทนขยันหมั่นเพียรความมีระเบียบวินัยเปนตน 

๓. หลักความโปรงใสคือการทําใหสังคมไทยเปนสังคมที่เปดเผยขอมูลขาวสารอยางตรงไปตรงมาและ
สามารถตรวจสอบความถูกตองไดโดยการปรับปรุงระบบและกลไกการทํางานขององคกรใหมีความโปรงใสมี
การเปดเผยขอมูลขาวสารหรือเปดใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวกตลอดจนมีระบบหรือ
กระบวนการตรวจสอบและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพซึ่งจะเปนการสรางความไววางใจซึ่งกันและกันและชวย
ใหการทํางานของภาครัฐและภาคเอกชนปลอดจากการทุจริตคอรัปชั่น 

๔. หลักความมีสวนรวมคือการทําใหสังคมไทยเปนสังคมที่ประชาชนมีสวนรวมรับรูและรวมเสนอ
ความเห็นในการตัดสินใจสําคัญๆของสังคมโดยเปดโอกาสใหประชาชนมีชองทําในการเขามามีสวนรวมไดแก
การแจงความเห็นการไตสวนสาธารณะการประชาพจิารณการแสดงประชามติหรืออื่นๆและขจัดการผูกขาดทั้ง
โดยภาครัฐหรือโดยภาคธุรกิจเอกชนซึ่งจะชวยใหเกิดความสามัคคีและความรวมมือกันระหวางภาครัฐและภาค
ธุรกิจเอกชน 

๕. หลักความรับผิดชอบผูบริหารพนักงานและลูกจางตองตั้งใจปฏิบัติภารกิจตามหนาท่ีอยางดียิ่งโดย
มุงใหบริการแกผูมารับบริการเพื่ออานวยความสะดวกตางๆมีความรับผิดชอบตอความบกพรองในหนาที่การ
งานท่ีตนรับผิดชอบอยูและพรอมท่ีจะปรับปรุงแกไขไดทันทวงที 

๖. หลักความคุมคาผูบริหารตองตระหนักวามีทรัพยากรคอนขางจํากัดดังนั้นในการบริหารจัดการ
จําเปนจะตองยึดหลักความประหยัดและความคุมคาซึ่งจําเปนจะตองตั้งจุดมุงหมายไปที่ผูรับบริการหรือ
ประชาชนดวย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
“เศรษฐกิจพอเพียง” เปนปรัชญาที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงมีพระราชดํารัสชี้แนะแนวทํา

การดําเนินชีวิตแกพสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกวา๒๕ปต้ังแตกอนวิกฤติการณทําเศรษฐกิจและเมื่อ
ภายหลังไดทรงเนนย้ําแนวทําการแกไขเพื่อใหรอดพนและสามารถดํารงอยูไดอยางมั่นคงและยั่งยืนภายใต
กระแสโลกาภิวัตนและความเปลี่ยนแปลง 

ความพอประมาณหมายถึงความพอดีที่ไมนอยเกินไปและไมมากเกินโดยไมเบียดเบียนตนเองและ
ผูอื่นเชนการผลิตและการบริโภคที่อยูในระดับพอประมาณ 

ความมีเหตุผลหมายถึงการตัดสินใจเกี่ยวกับระดับของความพอเพียงนั้นจะตองเปนไปอยางมีเหตุผล
โดยพิจารณาจากปจจัยที่เก่ียวของตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทํานั้นๆอยางรอบคอบ 

การมีภูมิคุมกันที่ดีในตัวหมายถึงการเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตางๆ
ที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งใกลและไกล 

เงื่อนไขการตัดสินใจและการดําเนินกิจกรรมตางๆใหอยูในระดับพอเพียงตองอาศัยท้ังความรูและ
คุณธรรมเปนพื้นฐาน 

เงื่อนไขความรูประกอบดวยความรูเกี่ยวกับวิชาการตางๆท่ีเกี่ยวของอยางรอบดานความรอบคอบท่ี
จะนาความรูเหลานั้นมาพิจารณาใหเชื่อมโยงกันเพื่อประกอบการวางแผนและความระมัดระวังในขั้นปฏิบัติ 

เงื่อนไขคุณธรรมที่จะตองเสริมสรางประกอบดวยมีความตระหนักในคุณธรรมมีความซื่อสัตยสุจริต
และมีความอดทนมีความเพียรใชสติปญญาในการดําเนินชีวิต 

 
-ประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวนตําบลหวยแหง จึงไดกําหนดมาตรฐานจริยธรรมอัน

เปนคานิยมหลักดังเชน 
๑. ประมวลจริยธรรมของขาราชการเมืองทองถิ่นฝายบริหารองคการบริหารสวนตําบลหวยแหง 

ขอ ๕ ขาราชการการเมืองทองถิ่นมีหนาท่ีดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมายเพื่อรักษาประโยชนสวนรวมเปน
กลางทําการเมืองอานวยความสะดวกและใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลโดยจะตองยึดมั่นใน
มาตรฐานทําจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก๙ประการดังน้ี 

๑) ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
๒) การมีจิตสานึกท่ีดีซื่อสัตยและรับผิดชอบ 
๓) การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตนและไมมีผลประโยชนทับซอน 
๔) การยืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกตองเปนธรรมและถูกกฎหมาย 
๕) การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเร็วมีอัธยาศัยและไมเลือกปฏิบัติ 
๖) การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวนถูกตองและไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
๗) การมุงผลสัมฤทธิ์ของงานรักษามาตรฐานมีคุณภาพโปรงใสและตรวจสอบได 
๘) การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององคการ 
 
 
 
 
 
 



๒. ประมวลจริยธรรมขาราชการเมืองทองถิ่นฝายบริหารองคการบริหารสวนตําบลหวยแหง 
ขอ๕ขาราชการการเมืองทองถิ่นมีหนาท่ีดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมายเพื่อรักษาประโยชนสวนรวมเปน
กลางทําการเมืองอานวยความสะดวกและใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลโดยจะตองยึดมั่นใน
มาตรฐานทําจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก๙ประการดังน้ี 

๑) ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
๒) การมีจิตสานึกท่ีดีซื่อสัตยและรับผิดชอบ 
๓) การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตนและไมมีผลประโยชนทับซอน 
๔) การยืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกตองเปนธรรมและถูกกฎหมาย 
๕) การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเร็วมีอัธยาศัยและไมเลือกปฏิบัติ 
๖) การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวนถูกตองและไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
๗) การมุงผลสัมฤทธิ์ของงานรักษามาตรฐานมีคุณภาพโปรงใสและตรวจสอบได 
๘) การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององคการ 
๓. ประมวลจริยธรรม ขาราชการเมืองทองถิ่นฝายบริหารองคการบริหารสวนตําบลหวยแหง 
ขอ๓ขาราชการขององคการบริหารสวนตําบลหวยแหงทุกคนมีหนาที่ดําเนินการใหเปนไปตาม

กฎหมายเพื่อรักษาประโยชนสวนรวมเปนกลางทําการเมืองอานวยความสะดวกและใหบริการแกประชาชนตาม
หลักธรรมาภิบาลโดยจะตองยึดมั่นในคานิยมหลัก๑o ประการดังนี้ 

๑) การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
๒) ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
๓) การมีจิตสานึกท่ีดีซื่อสัตยและรับผิดชอบ 
๔) การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตนและไมมีผลประโยชนทับซอน 
๕) การยืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกตองเปนธรรมและถูกกฎหมาย 
๖) การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเร็วมีอัธยาศัยและไมเลือกปฏิบัติ 
๗) การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวนถูกตองและไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
๘) การมุงผลสัมฤทธิ์ของงานรักษามาตรฐานมีคุณภาพโปรงใสและตรวจสอบได 
๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององคกร 
๑o) การสรางจิตสานึกใหประชาชนในทองถิ่นประพฤติตนเปนพลเมืองท่ีดีรวมกันพัฒนาชุมชนใหนา

อยูคูคุณธรรมและดูแลสภาพสิ่งแวดลอมใหสอดคลองรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน 
 
มาตรฐานทํางานคุณธรรมจริยธรรมขาราชการเมืองทองถ่ินฝายบริหารองคการบริหารสวนตําบล

หวยแหงอนุสนธิสัญญาทําคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น (ก.ถ.) ไดกําหนด
มาตรฐานทําคุณธรรมจริยธรรมของขาราชการพนักงานสวนตําบลและพนักงานจางขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นซึ่งไดประมวลขึ้นจากขอเสนอแนะของผูบริหารทองถิ่นสมาชิกสภาทองถิ่นขาราชการหรือพนักงานสวน
ทองถิ่นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนหลักการและแนวทําปฏิบัติใหขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่น
โดยทั่วไปใชยึดถือปฏิบัติเปนเคร่ืองกากับความประพฤติดังนี้ 

๑. พึงดํารงตนใหตั้งมั่นอยูในศีลธรรมปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตยสุจริตเสียสละและมีความ
รับผิดชอบ 

๒. พึงปฏิบัติหนาท่ีอยางเปดเผยโปรงใสพรอมใหตรวจสอบ 



๓. พึงใหบริการดวยความเสมอภาคสะดวกรวดเร็วมีอัธยาศัยไมตรีโดยยึดประโยชนของประชาชนเปน
หลัก 

๔. พึงปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอยางคุมคา 
๕. พึงพัฒนาทักษะความรูความสามารถและตนเองใหทันสมัยอยูเสมอ 
๖. พึงมีจรรยาบรรณตอตนเอง 
๗. พึงมีจรรยาบรรณตอหนวยงาน 
๘. พึงมีจรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชาผูอยูใตบังคับบัญชาและผูรวมงาน 
๙. พึงมีจรรยาบรรณตอประชาชนและสังคม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ประกาศองคการบริหารสวนตําบลหวยแหง 
เรื่องนโยบายคุณธรรมและความโปรงใสปราศจากการทุจริต 

ตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ.๒๕๕๗
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารทําราชการพ.ศ. ๒๕๖๐พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดีพ.ศ. ๒๕๖๐ยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตระยะที่๓ (พ.ศ. 
๒๕๖๐ –  ๒๕๖๔) และนโยบายของรัฐบาลขอท่ี๑๐การสงเสริมการบริหารราชการแผนดินที่มีธรรมาภิบาลและ
การปองกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐกําหนดใหปลูกฝงคานิยมคุณธรรมจริยธรรมและ
จิตสานึกในการรักษาศักดิ์ศรีความเปนขาราชการและความซื่อสัตยสุจริตควบคูกับการบริหารจัดการภาครัฐที่มี
ประสิทธิภาพเพื่อปองกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่รัฐทุกระดับและตอบสนอง
ความตองการพรอมอานวยความสะดวกแกประชาชนเพื่อสรางความเชื่อม่ันในระบบราชการนั้น 

องคการบริหารสวนตําบลหวยแหงจึงไดกําหนดนโยบายคุณธรรมและความโปรงใสปราศจาก
การทุจริตเพื่อเปนมาตรฐานแนวทําปฏิบัติและคานิยมสาหรับขาราชการและบุคลากรขององคกรใหยืดถือและ
ปฏิบัติควบคูกับกฎระเบียบและขอบังคับอื่นๆโดยมุงเนนท่ีจะนาหนวยงานใหดําเนินงานตามภารกิจดวยความ
โปรงใสบริหารงานดวยความซื่อสัตยสุจริตมีคุณธรรมปราศจากการทุจริตเพื่อใหบรรลุเจตนารมณดังกลาวจึง
กําหนดแนวทําใหขาราชการและบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลหวยแหงถือปฏิบัติและดําเนินการดังน้ี 

๑. บริหารงานและปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลโดยมุงตอบสนองความตองการของประชาชนดวย
บริการท่ีรวดเร็วถูกตองเสมอภาคโปรงใสและเปนธรรม 

๒. ปลูกฝงคานิยมและทัศนคติใหบุคลากรองคการบริหารสวนมีความรูความเขาใจยึดหลักคุณธรรม
จริยธรรมนาหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการปฏิบัติงานและการดําเนินชีวิต 

๓. ดําเนินการจัดชื้อจัดจางสงเสริมการดําเนินการใหเกิดความโปรงใสในทุกขั้นตอนและเปดโอกาสให
ภาคเอกชนภาคประชาสังคมและภาคประชาชนเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบการปฏิบัติงานโดยเปดเผย
ขอมูลขาวสารในการดําเนินกิจกรรมทุกรูปแบบ 

๔. ไมใหแสวงหาผลประโยชนสวนตนหรือผูอ่ืนและไมรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดเวนแตการรับ
ทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยาตามหลักเกณฑและจํานวนท่ีคณะกรรมการป.ป.ช.กําหนด 

๕. ประชาสัมพันธใหประชาชนแจงขอมูลขาวสารเบาะแสการทุจริตรองเรียนรองทุกขผานศูนยรับ
เรื่องราวรองทุกขรองเรียนองคการบริหารสวนตําบลหวยแหง 

๖. กรณีพบการทุจริตจะดําเนินการสอบสวนและลงโทษขั้นสูงกับผูท่ีทุจริตอยางจริงจังในคูมือเลมน้ีจะ
สะทอนหลักการและแนวคิดที่เปนสากลพรอมขอเสนอแนะทําการประยุกตใชเพื่อการปองกันเรื่องผลประโยชน
ทับซอนโดยมีสาระสําคัญไดแก 

๑. บทที๑่การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน 
๒. บทที๒่การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 
๓. บทที๓่การให –  รับของขวัญและประโยชนอื่นใด 

 
 
 
 
 
 
 



-ความหมายผลประโยชนทับซอน 
คําวา Conflict of Interests มีการใชคําภาษาไทยไวหลายคําเชน “ผลประโยชนทับซอน” 

“ผลประโยชนขัดกัน” “ผลประโยชนขัดแยง” หรือ “การขัดกันแหงผลประโยชน” ถอยคําเหลาน้ีถือเปน
รูปแบบหนึ่งของการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบอันเปนการกระทําที่ขัดตอหลักคุณธรรมจริยธรรมและ
หลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Governance) โดยทั่วไปเรื่องผลประโยชนทับซอนจึงหมายถึงความทับ
ซอนระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสาธารณะที่มีผลตอการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ของรัฐ
กลาวทั้งเปนสถานการณที่เจาหนาท่ีของรัฐมีผลประโยชนสวนตนอยูและไดใชอิทธิพลตามอํานาจหนาที่และ
ความรับผิดชอบเพื่อใหเกิดประโยชนสวนตัวโดยกอใหเกิดผลเสียตอผลประโยชนสวนรวมมีหลากหลายรูปแบบ
ไมจํากัดอยูในรูปแบบของตัวเงินหรือทรัพยสินเทาน้ันแตรวมถึงผลประโยชนอ่ืนๆท่ีไมใชในรูปตัวเงินหรือ
ทรัพยสินมีลักษณะ๗ประการดังน้ี 

๑. หาผลประโยชนใหตนเองคือการใชอํานาจหนาที่เพื่อตนเองเชนขาราชการใชอํานาจหนาที่ใหบริษัท
ตัวเองไดงานรับเหมาจากรัฐหรือฝากลูกหลานเขาทํางานเปนตน 

๒. รับผลประโยชนคือการรับสินบนหรือรับของขวัญเชนเปนเจาพนักงานสรรพากรแลวรับเงินจากผูมา
เสียภาษีหรือเปนเจาหนาที่จัดซ้ือแลวรับไมกอลฟเปนของกํานัลจากรานคาเปนตน 

๓. ใชอิทธิพลเปนการเรียกผลตอบแทนในการใชอิทธิพลในตําแหนงหนาท่ีสงผลที่เปนคุณแกฝายใด
ฝายหนึ่งอยางไมเปนธรรม 

๔. ใชทรัพยสินของทําราชการเพื่อประโยชนสวนตนเชนการใชรถยนตหรือคอมพิวเตอรราชการทํางาน
สวนตัวเปนตน 

๕. ใชขอมูลลับของทําราชการเชนรูวาราชการจะตัดถนนจึงรีบไปซื้อที่ดินในบริเวณดังกลาวดักหนาไว
กอนเปนตน 

๖. รับงานนอกไดแกการเปดบริษัททําธุรกิจซอนกับหนวยงานท่ีตนเองทํางานอยูเชนเปนนักบัญชีแต
รับงานสวนตัวจนไมมีเวลาทํางานบัญชีในหนาท่ีใหกับหนวยงานเปนตน 

๗. ทํางานหลังออกจากตําแหนงคือการไปทํางานใหกับผูอื่นหลังออกจากที่ทําทํางานเดิมโดยใชความรู
หรืออิทธิพลจากท่ีเดิมมาชิงงานหรือเอาประโยชนโดยไมเปนธรรมเชนเอาความรูในนโยบายและแผนของ
ธนาคารประเทศไทยไปชวยธนาคารเอกชนอ่ืนๆหลังจากเกษียณเปนตน 

หลักสําคัญของการจัดการผลประโยชนทับซอน 
- ชุมชนคาดหวังใหเจาหนาที่ปฏิบัติงานอยางเปนธรรมโดยใหผลประโยชนของสาธารณะมีความสําคัญ

ในอันดับตน 
- ความซื่อตรงตอหนาที่ของเจาหนาท่ียังเปนรากฐานของหลักนิติธรรม (ประชาชนทุกคนเสมอภาค

ภายใตกฎหมายและตองไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่๑ 
การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน 

ผลประโยชนทับซอนหรือความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม (Conflic of interest : COI) เปนประเด็นปญหาทําการบริหารภาครัฐในปจจุบันท่ีเปนบอเกิดของ
ปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในระดับที่รุนแรงขึ้นและยังสะทอนปญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลและเปน
อุปสรรคตอการพัฒนาประเทศประมวลจริยธรรมในการปองกันหาผลประโยชนทับซอนในการปฏิบัติราชการ
หลายประการดังปรากฏในประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถิ่นฝายบริหารพ.ศ.๒๕๕๓ไดกําหนด
มาตรฐานจริยธรรมหมวด๒มาตรฐานจริยธรรมสวนท่ี๑มาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลักขอ๕ประมวล
จริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถิ่นฝายสภาทองถิ่นพ.ศ. ๒๕๕๓ไดกําหนดมาตรฐานจริยธรรมหมวด๒
มาตรฐานจริยธรรมสวนท่ี๑มาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลักขอ๕และประมวลจริยธรรมของขาราชการ
องคการบริหารสวนตําบลตะเคียนไดกําหนดมาตรฐานทําจริยธรรมของขาราชการหมวด๒มาตรฐานจริยธรรม
สวนท่ี๑มาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลักขอ๓สาหรับในบทนี้จะไดสะทอนหลักการและแนวคิดท่ีเปน
สากลพรอมขอเสนอแนะแนวทําการประยุกตใชเพื่อการบริหารจัดการผลประโยชนทับซอนโดยมีสาระสําคัญ
เปน๓หัวขอใหญคือ 

๑. การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน 
๒. การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 
๓. การให-รับของขวัญและผลประโยชน 
การบริหารผลประโยชนทับซอน 

หลักสําคัญของการจัดการผลประโยชนทับซอนมีดังนี้ 

 ชุมชนคาดหวังใหเจาหนาที่ปฏิบัติงานอยางเปนธรรมโดยใหผลประโยชนสาธารณะมีความสําคัญ
อันดับตน 

 ความซื่อตรงตอหนาที่ของเจาหนาท่ียังเปนรากฐานของหลักนิติธรรม(ประชาชนทุกคนเสมอภาค
ภายใตกฎหมายและตองไดรับการปฏิบัติที่เปนธรรม) 

 ถาไมจัดการผลประโยชนทับซอนอยางมีประสิทธิภาพเจาหนาที่ก็จะละเลยประโยชนสาธารณะและให
ความสําคัญกับประโยชนสวนตนหรือของคนบางกลุมแทนซึ่งจะมีผลตอการปฏิบัติงานและอาจนาไปสู
การประพฤติมิชอบในที่สุด 

 ผลประโยชนทับซอนไมไดผิดในตัวมันเองเนื่องจากเจาหนาท่ีก็มีชีวิตสวนตนมีบางครั้งท่ีผลประโยชน
สวนตนจะมาขัดแยงกับการทําหนาที่แตประเด็นคือตองเปดเผยผลประโยชนทับซอนท่ีม ี

 หนวยงานภาครัฐตองจัดการผลประโยชนทับซอนอยางโปรงใสและพรอมรับผิดชอบมิฉะนั้นจะบั่น
ทอนความเชื่อมั่นของประชาชนตอการปฏิบัติหนาที่ของหนวยงาน 

 ปจจุบันขอบเขตของผลประโยชนทับซอนขยายมากกวาเดิมเนื่องจากมีการรวมมือระหวางภาครัฐและ
เอกชนรวมถึงระหวางหนวยงานภาครัฐทําใหมีความสัมพันธซับซอน/ซอนทับมากข้ึน 

 หนวยงานควรตระหนักวาผลประโยชนทับซอนจะเกิดขึ้นในการทํางานและตองพัฒนาวัฒนธรรม
องคกรท่ีสงเสริมการระบุและเปดเผยผลประโยชนทับซอน 

 หนวยงานตองขจัดความเขาใจผิดที่วาผลประโยชนทับซอนเปนเรื่องผิดในตัวมันเองมิฉะนั้นคนก็จะ
พยายามปกปด 

 ผลประโยชนทับซอนจะเปนสิ่งผิดก็ตอเม่ือมีอิทธิพลตอการทํางานหรือการตัดสินใจกรณีนี้เรียกวามี
การใชหนาท่ีในทํามิชอบหรือแมแตการฉอราษฎรบังหลวง 



 การจัดการผลประโยชนทับซอนสรางประโยชนมากมายแกหนวยงานเนื่องจาก 
- ลดการทุจริตประพฤติมิชอบ 
- สามารถแกขอกลาวหาเรื่องความลาเอียงไดงาย 
- แสดงความยึดมั่นในหลักธรรมมาภิบาล 
- ประชาชนเชื่อมั่นวาหนวยงานปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรมและไมมีผลประโยชนแอบแฝง 

นิยามศัพทและแนวคิดสําคัญ 
•  ผลประโยชนสวนตน (private interest) –  “ผลประโยชน” คือส่ิงใดๆท่ีมีผลตอบุคคล/กลุมไมวา

ในทําบวกหรือลบ “ผลประโยชนสวนตน” ไมไดครอบคลุมเพียงผลประโยชนดานการงานหรือธุรกิจของ
เจาหนาท่ีแตรวมถึงคนท่ีติดตอสัมพันธดวยเชนเพื่อนญาติคูแขงศัตรูเมื่อใดเจาหนาที่ประสงคจะใหคนเหลานี้ได
หรือเสียประโยชนเม่ือนั้นก็ถือวามีเรื่องผลประโยชนสวนตนมาเกี่ยวของผลประโยชนสวนตนม๒ีประเภทคือท่ี
เก่ียวกับเงิน (pecuniary) และท่ีไมเกี่ยวกับเงิน(non-pecuniary) 

- ผลประโยชนสวนตนท่ีเก่ียวกับเงินไมไดเก่ียวกับการไดมาซึ่งเงินทองเทาน้ันแตยังเกี่ยวกับ 
การเพิ่มพูนประโยชนหรือปกปองการสูญเสียของสิ่งที่มีอยูแลวเชนท่ีดินหุนตําแหนงในบริษัทที่รับงานจาก 
หนวยงานรวมถึงการไดมาซึ่งผลประโยชนอื่นๆที่ไมไดอยูในรูปตัวเงินเชนสัมปทานสวนลดของขวัญหรือของที่ 
แสดงนาใจไมตรีอ่ืนๆ 

- ผลประโยชนที่ไมเกี่ยวกับเงินเกิดจากความสัมพันธระหวางบุคคลครอบครัวหรือกิจกรรม 
ทําสังคมวัฒนธรรมอ่ืนๆเชนสถาบันการศึกษาสมาคมลัทธิแนวคิดมักอยูในรูปความลาเอียง/อคติ/เลือกท่ีรัก 
มักท่ีชังและมีขอสังเกตวาแมแตความเชื่อ/ความคิดเห็นสวนตัวก็จัดอยูในประเภทน้ี 

• หนาที่สาธารณะ (public duty) –  หนาท่ีสาธารณะของผูที่ทํางานใหภาครัฐคือการใหความสําคัญ
อันดับตนแกประโยชนสาธารณะ (public interest) คนเหลานี้ไมจํากัดเฉพาะเจาหนาท่ีของรัฐท้ังระดับทองถิ่น
และระดับประเทศเทานั้นแตยังรวมถึงคนอื่นๆที่ทํางานใหภาครัฐเชนที่ปรึกษาอาสาสมัคร 

• ผลประโยชนสาธารณะคือประโยชนของชุมชนโดยรวมไมใชผลรวมของผลประโยชนของ 
ปจเจกบุคคลและไมใชผลประโยชนของกลุมคนการระบุผลประโยชนสาธารณะไมใชเรื่องงายแตในเบ้ืองตน 
เจาหนาท่ีภาครัฐสามารถใหความสําคัญอันดับตนแกส่ิงนี้โดย 

- ทํางานตามหนาที่อยางเต็มท่ีและมีประสิทธิภาพ 
- ทํางานตามหนาที่ตามกรอบและมาตรฐานทําจริยธรรม 
- ระบุผลประโยชนทับซอนที่ตนเองมีหรืออาจจะมีและจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
- ใหความสําคัญอันดับตนแกผลประโยชนสาธารณะมีความคาดหวังวาเจาหนาท่ีตองจํากัดขอบเขตท่ี

ประโยชนสวนตนจะมามีผลตอความเปนกลางในการทําหนาที่ 
- หลีกเลี่ยงการตัดสินใจหรือการทําหนาท่ีที่มีผลประโยชนทับซอน 
- หลีกเลี่ยงการกระทํา/กิจกรรมสวนตนที่อาจทําใหคนเห็นวาไดประโยชนจากขอมูลภายใน 
- หลีกเลี่ยงการใชตําแหนงหนาท่ีหรือทรัพยากรของหนวยงานเพื่อประโยชนสวนตน 
- ปองกันขอครหาวาไดรับผลประโยชนท่ีไมสมควรจากการใชอํานาจหนาที่ 
- ไมใชประโยชนจากตําแหนงหรือขอมูลภายในที่ไดขณะอยูในตําแหนงขณะที่ไปหาตําแหนงงานใหม 
• ผลประโยชนทับซอน(Conflict of Interests) องคกรสากลคือ Organization forEconomic 

Cooperation and Development (OECD) นิยามวาเปนความทับซอนระหวางผลประโยชน 
สวนตนและผลประโยชนสาธารณะที่มีผลตอการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาที่ภาครัฐดังนี้ 

 
 



ผลประโยชนทับซอนม ี๓ ประเภทคือ 
๑.ผลประโยชนทับซอนที่เกิดขึ้นจริง (actual) มีความทับซอนระหวางผลประโยชนสวนตนและ

สาธารณะเกิดข้ึน 
๒.ผลประโยชนทับซอนท่ีเห็น (perceived & apparent) เปนผลประโยชนทับซอนท่ีคนเห็นวามีแต

จริงๆอาจไมมีก็ไดถาจัดการผลประโยชนทับซอนประเภทนี้อยางขาดประสิทธิภาพก็อาจนามาซึ่งผลเสียไมนอย
กวาการจัดการผลประโยชนทับซอนท่ีเกิดขึ้นจริงขอนี้แสดงวาเจาหนาที่ไมเพียงแตจะตองประพฤติตนอยางมี
จริยธรรมเทาน้ันแตตองทําใหคนอื่นๆรับรูและเห็นดวยวาไมไดรับประโยชนเชนนั้นจริง 

๓.ผลประโยชนทับซอนที่เปนไปได (potential) ผลประโยชนสวนตนท่ีมีในปจจุบันอาจจะทับซอนกับ
ผลประโยชนสาธารณะไดในอนาคต 

• หนาที่ทับซอน (conflict of duty) หรือผลประโยชนเบียดซอนกัน (competinginterests) มี๒
ประเภท 

๑.ประเภทแรกเกิดจากการที่เจาหนาท่ีมีบทบาทหนาที่มากกวาหนึ่งเชนเปนเจาหนาที่ในหนวยงาน
และเปนคณะกรรมการดานระเบียบวินัยประจําหนวยงานดวยปญหาจะเกิดเมื่อไมสามารถแยกแยะบทบาท
หนาที่ทั้งสองออกจากกันไดอาจทําใหทํางานไมมีประสิทธิภาพหรือแมกระท่ังเกิดความผิดพลาดหรือผิด
กฎหมายปกติหนวยงานมักมีกลไกปองกันปญหานี้โดยแยกแยะบทบาทหนาที่ตางๆใหชัดเจนแตก็ยังมีปญหาได
โดยเฉพาะอยางยิ่งในหนวยงานที่มีกาลังคนนอยหรือมีเจาหนาท่ีบางคนเทานั้นท่ีสามารถทํางานบางอยางที่คน
อ่ืนๆทําไมไดคนสวนใหญไมคอยหวงปญหานี้กันเพราะดูเหมือนไมมีเรื่องผลประโยชนสวนตนมาเก่ียวของ 

๒.ประเภทที่สองเกิดจากการท่ีเจาหนาท่ีมีบทบาทหนาท่ีมากกวาหนึ่งบทบาทและการทําบทบาท
หนาท่ีในหนวยงานหนึ่งนั้นทําใหไดขอมูลภายในบางอยางที่อาจนามาใชเปนประโยชนแกการทําบทบาทหนาท่ี
ใหแกอีกหนวยงานหนึ่งไดผลเสียคือถานาขอมูลมาใชก็อาจเกิดการประพฤติมิชอบหรือความลาเอียง/อคติตอ
คนบางกลุมควรถือวาหนาท่ีทับซอนเปนปญหาผลประโยชนทับซอนดวยเพราะวามีหลักการจัดการแบบ
เดียวกันน่ันคือการตัดสินใจทําหนาที่ตองเปนกลางและกลไกการจัดการผลประโยชนทับซอนก็สามารถนามา
จัดการกับหนาที่ทับซอนได 

 
หลักการ๔ประการสาหรับการจัดการผลประโยชนทับซอน 

•  ปกปองผลประโยชนสาธารณะ:การทําเพื่อผลประโยชนของสาธารณะเปนหนาท่ีหลักเจาหนาที่ตอง
ตัดสินใจและใหคําแนะนาภายในกรอบกฎหมายและนโยบายจะตองทํางานในขอบเขตหนาท่ีพิจารณาความถูก
ผิดไปตามเนื้อผาไมใหผลประโยชนสวนตนมาแทรกแซงรวมถึงความเห็นหรือทัศนคติสวนบุคคลปฏิบัติตอแตละ
บุคคลอยางเปนกลางไมมีอคติลาเอียงดวยเรื่องศาสนาอาชีพจุดยืนทําการเมืองเผาพันธุวงศตระกูลฯลฯท้ังน้ี
เจาหนาท่ีไมเพียงปฏิบัติตามกฎหมายเทานั้นแตตองมีจริยธรรมดวย 

•  สนับสนุนความโปรงใสและพรอมรับผิด: การจัดการผลประโยชนทับซอนตองอาศัยกระบวนการ
แสวงหาเปดเผยและจัดการที่โปรงใสนั่นคือเปดโอกาสใหตรวจสอบและมีความพรอมรับผิดมีวิธีการตางๆเชน
จดทะเบียนผลประโยชนโยกยายเจาหนาท่ีจากตําแหนงท่ีเกี่ยวของกับผลประโยชนทับซอนการเปดเผย
ผลประโยชนสวนตนหรือความสัมพันธท่ีอาจมีผลตอการปฏิบัติหนาที่ถือเปนขั้นตอนแรกของการจัดการ
ผลประโยชนทับซอนการใชกระบวนการอยางเปดเผยทั่วหนาจะทําใหเจาหนาที่รวมมือและสรางความ 
เชื่อมั่นแกประชาชนผูรับบริการและผูมีสวนไดเสีย 
 
 



•  สงเสริมความรับผิดชอบสวนบุคคลและปฏิบัติตนเปนแบบอยาง: การแกปญหาหรือจัดการ
ผลประโยชนทับซอนจะสะทอนถึงความยึดหลักคุณธรรมและความเปนมืออาชีพของเจาหนาท่ีและองคกรการ
จัดการตองอาศัยขอมูลนําเขาจากทุกระดับในองคกรฝายบริหารตองรับผิดชอบเรื่องการสรางระบบและ
นโยบายและเจาหนาที่ก็มีความรับผิดชอบตองระบุผลประโยชนทับซอนที่ตนมีเจาหนาท่ีตองจัดการกับ 
เรื่องสวนตนเพื่อหลีกเลี่ยงผลประโยชนทับซอนมากท่ีสุดเทาที่ทําไดและผูบริหารก็ตองเปนแบบอยางดวย 

•  สรางวัฒนธรรมองคกร:ผูบริหารตองสรางสภาพแวดลอมเชิงนโยบายที่ชวยสนับสนุนการตัดสินใจใน
เวลาท่ีมีประเด็นผลประโยชนทับซอนเกิดขึ้นและการสรางวัฒนธรรมแหงความซื่อตรงตอหนาที่ซึ่งตองอาศัย
วิธีการดังนี้ 

- ใหขอแนะนาและการฝกอบรมเจาหนาที่เพื่อสงเสริมความเขาใจเกี่ยวกับกฎเกณฑและการปฏิบัติ
รวมถึงการใชกฎเกณฑท่ีมีในสภาพแวดลอมการทํางาน 

- สงเสริมใหมีการสื่อสารอยางเปดเผยและมีการเสวนาแลกเปลี่ยนเพื่อใหเจาหนาที่สบายใจในการ
เปดเผยและหารือเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนในท่ีทํางาน 

- ปองกันไมใหขอมูลเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนที่เจาหนาที่เปดเผยเพื่อมิใหมีผูนาไปใชในทําที่ผิด 
- ใหเจาหนาที่มีสวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุงนโยบายและกระบวนการจัดการผลประโยชนทับ

ซอนเพื่อใหรูสึกเปนเจาของและปฏิบัติตามในเวลาเดียวกันก็ตองสรางระบบโดยการพัฒนาในเรื่องตอไปนี้ 
- มาตรฐานในการสงเสริมความซื่อตรงตอหนาท่ีโดยรวมไวในขอกําหนดทําจริยธรรม 
- กระบวนการระบุความเสี่ยงและจัดการผลประโยชนทับซอน 
- กลไกความพรอมรับผิดทั้งภายในและภายนอก 
- วิธีการจัดการ (รวมถึงการลงโทษ) ท่ีทําใหเจาหนาท่ีถือวาเปนความรับผิดชอบของตนเองที่จะตองทํา

ตามกฎระเบียบและมาตรฐาน 
 
แนวทางการจัดการผลประโยชนทับซอน 
•  กรอบการทํางานเปนวิธีการกวางๆไมจํากัดอยูกับรายละเอียดขอกฎหมายท่ีเกี่ยวของ 

สามารถนาไปพัฒนาเปนรูปแบบการจัดการตามบริบทขององคกรและกฎหมายไดม๖ีขั้นตอนสาหรับการพัฒนา
และการปฏิบัติตามนโยบายการจัดการผลประโยชนทับซอน 

๑) ระบุวามีผลประโยชนทับซอนแบบใดบางที่มักเกิดขึ้นในองคกร 
๒) พัฒนานโยบายที่เหมาะสมรวมถึงกลยุทธการจัดการและแกไขปญหา 
๓) ใหการศึกษาแกเจาหนาท่ีและผูบริหารระดับตางๆรวมถึงเผยแพรนโยบายการจัดการผลประโยชน

ทับซอนใหทั่วถึงในองคกร 
๔) ดําเนินการเปนแบบอยาง 
๕) สื่อสารใหผูมีสวนไดเสียผูรับบริการผูสนับสนุนองคกรและชุมชนทราบถึงความมุงมั่นในการจัดการ

ผลประโยชนทับซอน 
๖) บังคับใชนโยบายและทบทวนนโยบายสม่ําเสมอ 
•  รายละเอียดแตละข้ันตอน 
๑) การระบุผลประโยชนทับซอน 
- ขั้นตอนแรกน้ีคือการระบุวาในการทํางานของหนวยงานมีจุดใดบางท่ีเสี่ยงตอการเกิดผลประโยชน

ทับซอนและผลประโยชนทับซอนที่จะเกิดขึ้นไดนั้นมีประเภทใดบาง 
- เปาหมายสําคัญคือองคกรตองรูวาอะไรคือผลประโยชนทับซอนที่เปนไปไดเพื่อปองกันไมใหเกิดผล

ประโยชนทับซอนที่เกิดขึ้นจริงและที่เห็น 



- การมีสวนรวมของเจาหนาท่ีมีสวนสําคัญเพราะจะทําใหระบุจุดเสี่ยงไดครอบคลุมและทําให
เจาหนาท่ีรูสึกเปนเจาของและรวมมือกับนโยบาย 

- ตัวอยางของผลประโยชนสวนตนเชนผลประโยชนทําการเงิน/เศรษฐกิจ (เชนหนี้) ธุรกิจสวนตัว/
ครอบครัวความสัมพันธสวนตัว (ครอบครัวชุมชนชาติพันธุศาสนาฯลฯ) ความสัมพันธกับองคกรอ่ืน(เอ็นจีโอ
สหภาพการคาพรรคการเมืองฯลฯ) การทํางานเสริมความเปนอริ/การแขงขันกับคนอื่น/ กลุมอื่น 

- ตัวอยางของจุดเสี่ยงเชนการปฏิสัมพันธกับภาคเอกชนการทําสัญญาจัดซื้อจัดจางการตรวจตราเพื่อ
ควบคุมคุณภาพมาตรฐานของการทํางานหรืออุปกรณในภาคธุรกิจการออกใบอนุญาตการใหบริการที่อุปสงค
มากกวาอุปทานการกระจายงบราชการการปรับการลงโทษการใหเงิน/สิ่งของสนับสนุนชวยเหลือผูเดือดรอน
การตัดสินขอพิพาทฯลฯท้ังน้ีรวมถึงงานที่สาธารณะหรือสื่อมวลชนใหความสนใจเปนพิเศษ 

- การระบุผลประโยชนทับซอนนี้ตองพิจารณานิยามและขอกําหนดทํากฎหมายท่ีเกี่ยวของ
ประกอบดวย 

๒) พัฒนากลยุทธและตอบสนองอยางเหมาะสม 
- องคประกอบประการหนึ่งในการจัดการผลประโยชนทับซอนก็คือความตระหนักของ 

ผูบริหารและเจาหนาที่เก่ียวกับวิธีการจัดการผลประโยชนทับซอนรวมถึงความรับผิดชอบของแตละคนดังน้ัน 
กฎเกณฑเก่ียวกับการจัดการตองแยกใหชัดระหวางความรับผิดชอบขององคกรและความรับผิดชอบของ 
สมาชิกในองคกรและยังตองทําใหผูบริหารและเจาหนาท่ีสามารถ 

- รูไดวาเม่ือใดมีผลประโยชนทับซอนเกิดขึ้นและในแบบใด (แบบเกิดข้ึนจริงแบบที่เห็นหรือ 
แบบเปนไปได) 

- เปดเผยผลประโยชนทับซอนและบันทึกกลยุทธตางๆที่ใชเพื่อการจัดการ 
- ติดตามประสิทธิภาพของกลยุทธที่ใช 
๓) ใหความรูแกเจาหนาที่และหัวหนางานระดับสูง 
- เพื่อใหการจัดการผลประโยชนทับซอนมีประสิทธิภาพตองมีการใหความรูอยางตอเน่ืองต้ังแต

เจาหนาท่ีในองคกรเอกชนท่ีมาทําสัญญาอาสาสมัครหัวหนางานระดับสูงและกรรมการบริหารการใหความรูจะ
เริ่มตั้งแตการปฐมนิเทศและมีอยางตอเนื่องในระหวางทํางานเจาหนาท่ีทุกคนควรสามารถเขาถึงนโยบายและ
ขอมูลที่จะชวยใหพวกเขาสามารถระบุและเปดเผยผลประโยชนทับซอนสวนตัวผูบริหารเองก็ตองรูวิธีจัดการ
ผลประโยชนทับซอน 

- ขั้นตอนแรกของการใหความรูคือสรางความเขาใจวาอะไรคือผลประโยชนทับซอนผลประโยชนทับ
ซอนใดเกิดขึ้นบอยในองคกรอะไรคือจุดเสี่ยงท่ีระบุในนโยบายรวมถึงความแตกตางของความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติตามนโยบายของผูมีตําแหนงหนาท่ีตางกันควรใหเอกสารบรรยายพรอมตัวอยางที่ชัดเจนสาหรับการระบุ
และจัดการผลประโยชนทับซอนโดยเนนตรงที่เปนจุดเสี่ยงมากๆ เชนการติดตอการรวมทํางานกับภาคเอกชน
การแลกเปลี่ยนบุคลากรกับภาคเอกชนการแปรรูปการลดขั้นตอนและกระจายอํานาจความสัมพันธกับเอ็นจีโอ
และกิจกรรมทําการเมืองเปนตน 

- นอกจากการใหความรูแลวความตื่นตัวและเอาใจใสของผูบริหารรวมถึงกลยุทธการจัดการที่มี
ประสิทธิภาพจะมีสวนอยางสําคัญในการชวยใหเจาหนาที่ปฏิบัติตามการสรางความตื่นตัวและความเอาใจใสจะ
ชวยในการแสวงหาจุดเสี่ยงและพัฒนาวิธีการปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึนตอไป 

 
 
 
 



๔) ดําเนินการเปนแบบอยาง 
- การจัดการผลประโยชนทับซอนท่ีมีประสิทธิภาพจําเปนตองอาศัยความทุมเทของผูท่ีอยูในตําแหนง

ระดับบริหารซึ่งตองแสดงภาวะผูนาสนับสนุนนโยบายและกระบวนการอยางแข็งขันสนับสนุนใหเจาหนาท่ี
เปดเผยผลประโยชนทับซอนและใหความชวยเหลือแกไขผูบริหารมีความสําคัญเน่ืองจากเจาหนาท่ีมักจะ
คํานึงถึงสิ่งท่ีผูบริหารใหความสนใจ 

- ผูบริหารตอง (๑)พจิารณาวามีขอมูลเพียงพอที่จะชี้วาหนวยงานมีปญหาผลประโยชนทับ 
ซอนหรือไม (๒)ชั่งนาหนักประโยชนขององคกรประโยชนสวนบุคคลและประโยชนสาธารณะและพิจารณา 
วาอะไรคือวิธีท่ีดีที่สุดในการจัดการหรือแกไขผลประโยชนทับซอนและ (๓)พิจารณาปจจัยอ่ืนๆรวมถึงระดับ 
และลักษณะของตําแหนงหนาท่ีของเจาหนาท่ีที่เก่ียวของรวมถึงลักษณะของผลประโยชนทับซอน 
 

๕) ส่ือสารกับผูมีสวนไดเสีย 
- ประเด็นสําคัญคือภาพลักษณขององคกรในการรับรูของผูมีสวนไดเสียเนื่องจากไมวาจะ 

สามารถจัดการกับผลประโยชนทับซอนไดดีเพียงใดถาผูมีสวนไดเสียรับรูเปนตรงกันขามผลเสียที่เกิดขึ้นก็ 
เลวรายไมแพกัน 

- การทํางานกับองคกรภายนอกไมวาเปนเอ็นจีโอหรือภาคธุรกิจองคกรตองระบุจุดเสี่ยง 
ของผลประโยชนทับซอนกอนและพัฒนาวิธีปองกันไมวาเปนเรื่องขอมูลภายในหรือโอกาสการใชอํานาจ 
หนาท่ีเพื่อผลประโยชนและตองแจงแกองคกรภายนอกใหทราบนโยบายการจัดการผลประโยชนทับซอนและ 
ผลทีต่ามมาหากไมปฏิบัติตามนโยบายเชนยกเลิกสัญญาหรือดําเนินการตามกฎหมายบางองคกรภาครัฐจะ 
อาศัยจริยธรรมธุรกิจเพื่อสื่อสารเก่ียวกับหนาท่ีและความพรอมรับผิดที่ผูทําธุรกิจมีกับหุนสวนและผูทําสัญญา 
ดวย 

- นอกจากนี้ควรสื่อสารแบบสองทํากับองคกรภายนอกอาจใชวิธีตางๆเชนใหมีสวนรวมในการระบุจุด
เสี่ยงและรวมกันพัฒนากลไกปองกันแกไขปญหาขอรับฟงความเห็นตอรางนโยบายการจัดการผลประโยชนทับ
ซอนรวมทบทวนและปรับปรุงกลไกการแสวงหาและแกไขผลประโยชนทับซอนวิธีเหลานี้จะ 
ทําใหไดนโยบายที่สอดคลองความคาดหวังสาธารณะและไดรับความรวมมือจากผูมีสวนไดเสียท้ังน้ีในการ 
รวมกันจัดการผลประโยชนทับซอนกับผูมีสวนไดเสียนี้องคกรภาครัฐตองทําใหการตัดสินใจทุกขั้นตอน 
โปรงใสและตรวจสอบได 

๖) การบังคับใชและทบทวนนโยบาย 
- ระบบจัดการผลประโยชนทับซอนตองไดรับการทบทวนประสิทธิภาพสม่ําเสมอโดยสอบถามขอมูล

จากผูใชระบบและผูมีสวนไดเสียอ่ืนๆเพื่อใหระบบใชไดจริงและตอบสนองตอสภาพการทํางานรวมถึงสภาพ
สังคมเศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนแปลงอีกท้ังยังสรางความรูสึกเปนเจาของและความรวมมือนอกจากน้ียังอาจเรียนรูจาก
องคกรอ่ืนๆการแสวงหาการเรียนรูเชนนี้ยังเปนการสื่อสารวาองคกรมีความมุงมั่น 
ในการจัดการผลประโยชนทับซอนอีกดวยการทบทวนควรครอบคลุมจุดเสี่ยงและมาตรการและผลการ 
ทบทวนหรือมีการเปลี่ยนแปลงตองส่ือสารใหแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติใหเขาใจและปรับเปลี่ยนการทํางานให 
สอดคลองกันโดยอาจพัฒนาระบบสนับสนุนเพื่อชวยพัฒนาทักษะและการใหคําปรึกษาแกเจาหนาท่ีการ 
เปดเผยและรายงานขอสงสัยเกี่ยวกับการประพฤติมิชอบและการบริหารที่บกพรอง/อคติของภาครัฐเปน 
รากฐานของความถูกตองเปนธรรม (integrity) และการยึดม่ันยืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกตอง 
 
 
 



•  ผูเปดเผยผลประโยชน : 
ผูเปดเผยเปนผูท่ีรายงานขอมูลท่ีเปนจริงเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีมิชอบท่ีรายแรงของเจาหนาที่ภาครัฐท่ีกระทําโดย
มิใชเพื่อผลประโยชนสาธารณะหลายหนวยงานขาดการสนับสนุนผูเปดเผยการกระทําผิดของเจาหนาที่โดย
แทนที่จะยกยองชมเชยเจาหนาที่ที่เปดเผยการประพฤติมิชอบคดโกงทุจริตหรือพฤติกรรมอาชญากรรมกลับ
วิพากษวจิารณทําลบทําใหสูญเสียความกาวหนาในอาชีพและแมแตสูญเสียงานหลัก (core) ของการปกปอง
คุมครองพยาน (whistlblowing) ใชหลักแหงความรับผิดชอบและการแสดงออกซึ่งความพรอมรับผิดใหแก
สาธารณชนการเปดเผยที่เหมาะสมคือเม่ือเกิดการทําผิดที่รายแรงหรือเปนปญหาความเสี่ยงสาธารณะการ
รายงานการกระทําผิดภายในองคกรหรือภายนอกองคกรตอสาธารณชนเปนทําเลือกที่ดีท่ีสุดโดยเฉพาะเมื่อชอง
ทําภายในและกระบวนการบริหารภายในใชการไมไดหรือขาดประสิทธิภาพ 
 

•  ทําไมการเปดเผยจึงทําไดยาก : 
การศึกษาวิจัยพบวาแมจะมีการสนับสนุนมีชองทําวิธีการผลักดันเจาหนาที่ของรัฐในการ 
สืบเสาะการคดโกงและการกระทําผิดแตมีหลายองคประกอบท่ีทําใหการเปดเผยการกระทําผิดเปนเรื่องยาก 
สาหรับเจาหนาท่ีปญหาสําคัญคือการขัดแยงกันระหวางความเท่ียงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะ 
สัญญาที่มีตอสวนรวมและกับความภักดีตอเพื่อนหรือองคกรซ่ึงเปนวัฒนธรรมขององคกรภาครัฐ 
 
บทที่ ๒ 

การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 
•  ผูเปดเผยผลประโยชน : 

ผูเปดเผยเปนผูท่ีรายงานขอมูลท่ีเปนจริงเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีมิชอบท่ีรายแรงของเจาหนาที่ภาครัฐท่ีกระทําโดย
มิใชเพื่อผลประโยชนสาธารณะหลายหนวยงานขาดการสนับสนุนผูเปดเผยการกระทําผิดของเจาหนาที่โดย
แทนที่จะยกยองชมเชยเจาหนาที่ที่เปดเผยการประพฤติมิชอบคดโกงทุจริตหรือพฤติกรรมอาชญากรรมกลับ
วิพากษวจิารณทําลบทําใหสูญเสียความกาวหนาในอาชีพและแมแตสูญเสียงานหลัก (core) ของการปกปอง
คุมครองพยาน (whistlblowing) ใชหลักแหงความรับผิดชอบและการแสดงออกซึ่งความพรอมรับผิดใหแก
สาธารณชนการเปดเผยที่เหมาะสมคือเม่ือเกิดการทําผิดที่รายแรงหรือเปนปญหาความเสี่ยงสาธารณะการ
รายงานการกระทําผิดภายในองคกรหรือภายนอกองคกรตอสาธารณชนเปนทําเลือกที่ดีท่ีสุดโดยเฉพาะเมื่อชอง
ทําภายในและกระบวนการบริหารภายในใชการไมไดหรือขาดประสิทธิภาพ 

•  ทําไมการเปดเผยจึงทําไดยาก : 
การศึกษาวิจัยพบวาแมจะมีการสนับสนุนมีชองทําวิธีการผลักดันเจาหนาที่ของรัฐในการ 
สืบเสาะการคดโกงและการกระทําผิดแตมีหลายองคประกอบท่ีทําใหการเปดเผยการกระทําผิดเปนเรื่องยาก 
สาหรับเจาหนาท่ีปญหาสําคัญคือการขัดแยงกันระหวางความเท่ียงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะ 
สัญญาที่มีตอสวนรวมและกับความภักดีตอเพื่อนหรือองคกรซ่ึงเปนวัฒนธรรมขององคกรภาครัฐ 
การยึดมั่นในสิ่งถูกตองและเปนธรรมความเที่ยงตรงสวนบุคคลเปนคานิยมที่เปนหลัก 
คุณธรรมในมาตรฐานทําจริยธรรม (Code of Conduct) แตในทําตรงกันขามความจงรักภักดีเปนสัญญาท่ี 
มีตอกลุมคนและสังคมที่ใหความสําคัญวาบุคคลจะผิดสัญญาหรือทรยศตอเพื่อนไมไดในยามจําเปนปจจัย 
สําคัญอีกประการทีท่ําใหบุคคลไมกลารายงานการกระทําผิดคือขอมูลท่ีเปดเผยและผูเปดเผยจะตองเปน 
ขอมูลท่ีเปนความลับไดรับการปกปองแตในทําปฏิบัติผูเปดเผยขอมูลการกระทําผิดมักไดรับการปฏิบัติ 
ในทําตรงกันขามการตัดสินใจท่ีจะเปดเผยควรจะเปนเรื่องพื้นฐานงายๆหลักคือจะตองปฏิบัติอยางโปรงใสม ี
การเปดเผยการกระทําผิดพรอมท้ังการปกปองขอมูลที่รายงานใหเกิดความเชื่อมั่นและไววางใจได 



•  ผูเปดเผยผลประโยชน : 
ผูเปดเผยเปนผูท่ีรายงานขอมูลท่ีเปนจริงเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีมิชอบท่ีรายแรงของเจาหนาที่ภาครัฐท่ีกระทําโดย
มิใชเพื่อผลประโยชนสาธารณะหลายหนวยงานขาดการสนับสนุนผูเปดเผยการกระทําผิดของเจาหนาที่โดย
แทนที่จะยกยองชมเชยเจาหนาที่ที่เปดเผยการประพฤติมิชอบคดโกงทุจริตหรือพฤติกรรมอาชญากรรมกลับ
วิพากษวจิารณทําลบทําใหสูญเสียความกาวหนาในอาชีพและแมแตสูญเสียงานหลัก (core) ของการปกปอง
คุมครองพยาน (whistlblowing) ใชหลักแหงความรับผิดชอบและการแสดงออกซึ่งความพรอมรับผิดใหแก
สาธารณชนการเปดเผยที่เหมาะสมคือเม่ือเกิดการทําผิดที่รายแรงหรือเปนปญหาความเสี่ยงสาธารณะการ
รายงานการกระทําผิดภายในองคกรหรือภายนอกองคกรตอสาธารณชนเปนทําเลือกที่ดีท่ีสุดโดยเฉพาะเมื่อชอง
ทําภายในและกระบวนการบริหารภายในใชการไมไดหรือขาดประสิทธิภาพ 

•  ทําไมการเปดเผยจึงทําไดยาก : 
การศึกษาวิจัยพบวาแมจะมีการสนับสนุนมีชองทําวิธีการผลักดันเจาหนาที่ของรัฐในการสืบเสาะการคดโกงและ
การกระทําผิดแตมีหลายองคประกอบท่ีทําใหการเปดเผยการกระทําผิดเปนเรื่องยากสาหรับเจาหนาท่ีปญหา
สําคัญคือการขัดแยงกันระหวางความเท่ียงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะสัญญาที่มีตอสวนรวมและกับ
ความภักดีตอเพื่อนหรือองคกรซ่ึงเปนวัฒนธรรมขององคกรภาครัฐ 

•  การสงสาสนขององคกร : 
องคกรจะตองขับเคลื่อน/ผลักดันใหเจาหนาท่ีของรัฐเปดเผยพฤติกรรมท่ีผิดจริยธรรมและคดโกงวาเปนสิ่งท่ี
ภาครัฐตองการและขอมูลของผูเปดเผยจะตองไดรับความเชื่อม่ันวาถูกปกปดตองมคีําแนะนาแกเจาหนาที่วาจะ
บริหารขาวสารขอมูลอยางไรและจะจัดการอยางไรเม่ือเผชิญกับกรณีเกี่ยวกับจริยธรรมที่มีแนวโนมจะทําใหเกิด
การกระทําผิด 

•  กฎหมายระเบียบและนโยบาย : 
รากฐานของการเปดเผยการกระทําผิดมาจากกรอบกฎหมายมาตรฐานทําจริยธรรมรวมท้ังนโยบายขององคกร
ในมาตรฐานทําจริยธรรมจะกําหนดพฤติกรรมที่เปนมาตรฐานและขอแนะนาพฤติกรรมที่ยอมรับใหปฏิบัติและ
ไมยอมรับใหปฏิบัติรวมท้ังตองมีการรายงานการกระทําท่ีเบ่ียงเบนจากมาตรฐานดวยการเปดเผยการกระทําผิด
เพื่อปองกันการละเมิดหลักคุณธรรมตองมีกลไกการรายงานและการตรวจสอบท่ีเปนอิสระการเปดเผยการ
กระทําผิดภายใตกฎหมายตางๆนั้นตองอธิบายไดดวยวาจะมีการดําเนินการอยางไรและองคกรตองแนใจวาการ
เปดเผยจะตองไดรับการคุมครองพยานอยางเต็มท่ี 

•  องคกรควรจะทําอยางไร : 
วิธีท่ีดีท่ีสุดหนวยงานตองมีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการเปดเผยการกระทําผิดจัดชองทําอานวยความสะดวก
สนับสนุนและคุมครองผูเปดเผยการกระทําผิดรวมท้ังคนอ่ืนๆที่จะไดรับผลกระทบวัตถุประสงคของการปกปอง
ผูเปดเผยการกระทําผิดและการคุมครองพยานคือ 

- สนับสนุนใหบุคคลเปดเผยการกระทําผิด 
- เพื่อใหแนใจวาการเปดเผยจะไดรับการจัดการอยางเหมาะสม 
- เพื่อใหแนใจวาจะตองมีการปกปองคุมครองพยานที่เหมาะสมในทุกกรณี  

ปกติการรายงานหรือเปดเผยการประพฤติมิชอบจะใชการรายงานตามกระบวนการทําการบริหารซึ่งเปนชอง
ทําปกติโดยสามารถรายงานใหกับกลุมบุคคลตางๆเชนหัวหนาผูอานวยการเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ(เชนกลุมงาน
คุมครองจริยธรรม) ผูบริหารระดับสูงคณะกรรมการจริยธรรมหรือองคกรจริยธรรมภายนอกการรายงานหรือ
เปดเผยการประพฤติมิชอบน้ันขอมูลท่ีเปดเผยควรประกอบดวย 

- การประพฤติมิชอบในหนาที่ของเจาหนาที่ 
- การบริหารท่ีเปนอคติหรือ (ลมเหลว) 



- การละเวนละเลยเพิกเฉยเลินเลอหรอืการบริการที่ไมเหมาะสมทําใหสูญเสียเงินของแผนดิน 
- การกระทําท่ีเปนเหตุใหเปนอันตรายตออนามัยสาธารณะความปลอดภัยหรืออันตรายตอสิ่งแวดลอม

สวนกระบวนการจะแยกตางหากจากกระบวนการรองทุกขหรือรองเรียนเชนในกรณีการขูคุกคามหรือการดู
หม่ินเหยียดหยามกันในที่ทํางานองคกรควรกําหนดกระบวนการเปดเผยผลประโยชนสาธารณะและประกาศใช
อยางชัดเจนประโยชนของกระบวนการคือบุคคลจะทราบวาเม่ือมีความจําเปนตองรายงาน/เปดเผยจะตองทํา
อยางไรเพื่อใหแนใจวาหนวยงานจะสนับสนุนและปกปองกลไกจะตองเปนกลไกเชิงรุกตอบสนองตอการเปดเผย
การกระทําผิดในกรอบของหนวยงานในทําปฏิบัติตัวอยางเชนทุกคนจะตองรับรูโดยทันที(อยางเปนสัญชาติ
ญาณ) วาเมื่อเกิดขอสงสัยวาเกิดการคดโกงประพฤติผิดควรตองรายงานทันตอหัวหนาผูบังคับบัญชาหรือผู
ไดรับมอบหมายและผูบริหารระดับสูงหรือคณะกรรมการจริยธรรมขององคกรกาเปดเผยการกระทําผิดเปนสิ่ง
สําคัญและผูรับรายงานควรใหคําแนะนาผูเปดเผยถึงการตรวจสอบและสิ่งที่หนวยงานจะสนับสนุนและคุมครอง
เจาหนาท่ีของรัฐสามารถเปดเผยการกระทําผิดใน ๔ กลุมคือ 

๑) การประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีตามกฎหมายปปช. 
๒) การบริการท่ีผิดพลาดโดยกระทบกับผลประโยชนของผูอื่น 
๓) การละเวนการปฏิบัติหนาที่หรือบริหารโดยมิชอบโดยเจาหนาท่ีของรัฐองคกรของรัฐหรือผูรับจาง

จากรัฐเปนผลใหงบประมาณถูกใชสูญเปลา 
๔) การกระทําของบุคคลเปนผลใหเกิดอันตรายตอสุขภาพความปลอดภัยกับสาธารณะหรือกระทบตอ

สิ่งแวดลอมการเปดเผยการกระทําผิดบางประเภทอาจจะไมไดรับการคุมครองเชนการเปดเผยตอสื่อมวลชน
การเปดเผยที่กอใหเกิดคําถามตอความเปนธรรมของรัฐบาลการเปดเผยนโยบายของหนวยงานหรือการเปดเผย
เพื่อหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษทําวินัยนโยบายและกระบวนการในการเปดเผยจะตองครอบคลุม 

- เนื้อหาในการเปดเผย 
- การเปดเผยจะทําไดท่ีไหนเมื่อไรและอยางไร 
- ใครบางท่ีจะเปนผูเปดเผย 
- เปดเผยตอใคร 
- เครื่องมือทดสอบและการตรวจสอบการเปดเผย 
- กลไกในการสนับสนุนและปกปอง 
- กระบวนการตรวจสอบ 
- บทบาทในการบริหารและความรับผิดชอบ 

 
•  การใหความสําคัญกับการรายงานและวิธีการรายงานที่ยืดหยุน 
มาตรฐานทําจริยธรรมตองกําหนดใหเจาหนาท่ีทุกคนเปดเผยขอสงสัยเกี่ยวกับการคดโกงหรือการ

ใหบริการที่ไมเปนธรรมการจัดการเกี่ยวกับการรายงานควรยืดหยุนเชนการรายงานตอผูบังคับบัญชาหรือ
เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบหรือคณะกรรมการจริยธรรมท่ีสามารถไปพบปะหรือรายงานไดนอกสถานท่ีหรือรายงาน
ตอองคกรอิสระเชน ปปช. ปปท. ผูตรวจการแผนดิน 

•  การผลักดันใหเปนรูปธรรมในทํางานปฏิบัติ 
หนวยงานตองรับผิดชอบในทําปฏิบัติใหการเปดเผยผลประโยชนสาธารณะไดรับการคุมครองอยางเชื่อมั่นได
และขอมูลบุคคลตองเก็บเปนความลับปกติหนวยงานตองพัฒนานโยบาย/กระบวนการในการใหคําแนะนาตอ
ผูบริหารใหตระหนักในความสําคัญสนับสนุนและปกปองคุมครองพยานและควรมีการอบรมพิเศษแกหัวหนา
และผูบังคับบัญชา 
 



•  เบื้องหลังความสําเร็จ 
ประสิทธิภาพในการเปดเผยการกระทําผิดที่ดีที่สุดคือวัฒนธรรมการยึดถือความถูกตองขององคกร

องคกรท่ีมีพฤติกรรมจริยธรรมและความรับผิดชอบรวมทั้งใหความสําคัญกับการปองกันปราบปรามการ
ประพฤติมิชอบท่ีชัดเจนจะทําใหเกิดบรรยากาศจริยธรรมเชิงบวกวัฒนธรรมเกิดจากการเสริมสรางการเปดเผย
ผลประโยชนสาธารณะการปกปองพยานและภาวะผูนาตอความสําคัญในการเปดเผยการกระทําผิดของ
เจาหนาท่ีและผลักดันการเปดเผยอยางแข็งแกรงการปกปองสิทธิของบุคคลใดๆท่ีเกี่ยวของกับการเปดเผยเปน
เรื่องที่สําคัญมากหนวยงานจะตองพิสูจนใหไดวาจะใหการดูแลอยางเหมาะสมมีการบริหารกระบวนการอยาง
เทาเทียมซึ่งจะทําใหเจาหนาที่เกิดความเชื่อมั่นและพัฒนาความรับผิดชอบในการรายงาน 

•  ดัชนีวัดความสําเร็จพจิารณาไดจาก 
- มีเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบโดยตรงหรือมีเครือขายสนับสนุน 
- มีโปรแกรมเฉพาะสาหรับการสนับสนุนภายในองคกรและการปกปองคุมครอง 
- ใหการฝกอบรมการตรวจสอบสืบสวนแกเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ 
- การใหคําปรึกษาแนะนาหรือการสนับสนุนทําจิตใจ/อารมณแกผูเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 
- มีเครือขายสนับสนุนอยางไมเปนทําการผานการพบปะสนทนากับผูเปดเผยคนอ่ืนๆและหัวหนาสาย

งาน 
 

• บทบาทสําคัญของการบรหิาร 
ผูบริหารระดับลางมีบทบาทสําคัญตอกระบวนการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (PublicInformation 

Disclose : PID) ชวยใหเกิดความตระหนักรูขององคกรและใหเห็นวาไมเปนอุปสรรคในการรายงานของผู
เปดเผยผูอานวยการจะเปนผูไดรับขอมูลและจัดการกับการรองเรียนท่ีเกี่ยวของกับผลการตรวจสอบและ
รับผิดชอบโดยตรงตอผลที่จะเกิดตอทีมงานบทบาทสําคัญท่ีสุดที่ไดจากการวิจัยคือการปรับเปลี่ยนทัศนคติของ
ขาราชการตอการรายงานสัมพันธภาพระหวางเจาหนาท่ีหลังจากรายงานการกระทําผิดและภาวะผูนาเปนเรื่อง
สําคัญมากในการสรางบรรยากาศในที่ทํางานผูบริหารจะตองสามารถคาดการณการตอบสนองของขาราชการ
และผลที่เกิดขึ้นจากการตรวจสอบตางๆผูอานวยการและเจาหนาที่ตองไมคุกคามหรือทําใหผู เปดเผย
ผลประโยชนสาธารณะกลายเปนเหยื่อเจาหนาที่ผูรับผิดชอบตองปกปองและรักษาความเชื่อมั่นใหแกบุคคลท่ี
เปดเผยหรือผูตองสงสัยในการเปดเผยใหความเชื่อม่ันวาขอมูลที่ไดจะเปนความลับซึ่งเปนปจจัยท่ีสําคัญตอการ
ลดแรงตอตานหากสิ่งที่เปดเผยบางสวนหรือทั้งหมดรั่วไหลออกไปเปนสิ่งสําคัญท่ีตองเขาไปจัดการโดยเร็วเพื่อ
ลดปฏิกิริยาทําลบและปองกันผูตอตานเทาที่จะทําไดบทบาทอื่นๆคือ 

- ลดความเครียดของผูเปดเผยและสนับสนุนในทําที่เหมาะสมแกผูเปดเผย 
- ปรับกลยุทธการบริหารความเสี่ยงเพื่อจัดการกับสิ่งที่จะเกิดจากการเปดเผย 
- พัฒนาโครงสรางผูนาแกลูกนองที่ทํางานขณะมีการตรวจสอบ 
- ทํางานอยางใกลชิดรวมกับเจาหนาที่ท่ีรับผิดชอบหรือกลุมงานคุมครองจริยธรรมเพื่อใหแนใจวา

ไดรับการสนับสนุนและปองกันพยานที่ดี 
- ปกปองขอมูลที่เก่ียวของกับการเปดเผยที่เปนหลักฐาน 
- ใหเวลาและขอมูลที่ยอนกลับตอทุกฝายที่เกี่ยวของผูบริหารจะตองสามารถจัดการกับบุคคลที่ตอตาน

การเปดเผยและเจาหนาที่โดยใหคําปรึกษาแนะนาลูกนองไมใหทําผิดและตื่นตัวตอการรับรูตอการกระทําผิด
การคดโกงและทุจริตท่ีอาจเกิดขึ้นและตรวจสอบขอมูลอยางระมัดระวังตองแสดงบทบาทอยางยุติธรรมเปน
กลางไมเขาไปมีสวนไดสวนเสียและตรงไปตรงมาไมวาจะยากเพียงไรผูบริหารตองทําใหผูเปดเผยมั่นใจตั้งแต
แรกในขณะรายงานวาจะไดรับการปฏิบัติอยางเปนความลับเชื่อมั่นในกระบวนการเปดเผยและผลท่ีเกิดจาก



การเปดเผยขอมูลที่ไดรับจากผูเปดเผยจะตองเปนเอกสารที่สมบูรณหากมีการรายงานดวยวาจําจะตองสรุป
รายละเอียดเปนเอกสารผูบริหารจะตองระงับไมใหการกระทําใดๆของตนเขาไปกาวกายมีอิทธิพลตอการ
ตรวจสอบหรือทําใหผูอื่นรับรูไดวาทําเพื่อประโยชนสวนตนหรือทําใหรับรูไดวามีอิทธิพลตอการตรวจสอบ 

 
•  การพัฒนาการตระหนักรูและทักษะการสนับสนุน 
จัดโปรแกรมการพัฒนาขาราชการเพื่อใหตระหนักในความสําคัญและผลักดันใหเกิดทัศนคติทําบวกตอ

การเปดเผยขอมูลโดยอธิบายวาทําไมตองเปดเผยและอะไรจะเกิดขึ้นเมื่อขาราชการเปดเผยการกระทําผิดจัด
ใหมีการฝกอบรม/พัฒนาการตัดสินใจเชิงจริยธรรม (ethical decision making) แกขาราชการหรือเมื่อ
ขาราชการไดเลื่อนตําแหนงเปนหัวหนา/ผูบริหารรวมทั้งตองไดรับการฝกอบรมทักษะเฉพาะในการรับขอ
รองเรียนการรายงานการเปดเผยและจัดการกับการเปดเผยขอมูลรวมท้ังทักษะในการสนับสนุนและปกปอง
คุมครองพยาน 
 

•  เปาหมายเพ่ือการบริหารจัดการที่ดี (Best- practice target) 
- หนวยงานควรสรางกลไกในการสนับสนุนและปกปองคุมครองผูเปดเผยขอมูลมีนโยบายและ

กระบวนการเพื่อลดกฎเกณฑที่มากเกินไปและสงเสริมใหคนกลาเปดเผยและรายงานขอสงสัยเกี่ยวกับการ
บริหารท่ีไมเปนธรรมหรือการคดโกงและการทุจริต 

- จัดกลไกสนับสนุน (robust support) เพื่อลดการรายงานและการรับรูท่ีผิดพลาดใหคําปรึกษาการ
เปดเผยพฤติกรรมการกระทําผิดที่เหมาะสมและปกปองการตอตานที่จะมีตอผูเปดเผย 

- โครงสรางการรายงานหรือเปดเผยผลประโยชนสาธารณะควรเหมาะสมกับโครงสรางธรรมชาติและ
ขนาดขององคกร 

- นโยบายโครงสรางและกระบวนการเปดเผยขอมูลสาธารณะตองไดรับทราบโดยทั่วกัน 
- มีหลักสูตรการฝกอบรมเพื่อใหแนใจวาการเปดเผยขอมูลสาธารณะจะไดรับการปฏิบัติอยาง

เหมาะสมกับผูบริหารผูบังคับบัญชาขาราชการท่ัวไปเพื่อใหปฏิบัติหนาท่ีเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 

บทที่ ๓ 
การให - การรับของขวัญและผลประโยชน 
หลักการและแนวคิดนี้สามารถประยุกตใชประกอบการดําเนินการตามนโยบายการใหและรับของขวัญ

และผลประโยชนของขาราชการพลเรือนและเจาหนาที่ภาครัฐในประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน
ขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการของสวนราชการตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือนพ.ศ.๒๕๕๑
และประกาศคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติเรื่องหลักเกณฑการรับทรัพยสินหรือ
ประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจาหนาท่ีของรัฐพ.ศ.๒๕๔๓ 

•  เจตนารมณ 
เนื่องจากความเชื่อถือไววางใจของประชาชนตอการปฏิบัติงานของขาราชการและเจาหนาที่ 

ภาครัฐวาจะตองตัดสินใจและกระทําหนาที่โดยยึดผลประโยชนสาธารณะเปนหลักปราศจากผลประโยชน 
สวนบุคคลหากขาราชการและเจาหนาท่ีภาครัฐคนใดรับของขวัญและผลประโยชนที่ทําใหมีอิทธิพลตอการ 
ตัดสินใจและการกระทําหนาท่ีถือวาเปนการประพฤติมิชอบยอมทําลายความเชื่อถือไววางใจของประชาชน 
กระทบตอความถูกตองชอบธรรมท่ีองคกรภาครัฐยึดถือในการบริหารราชการรวมท้ังกระทบตอกระบวนการ 
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
 



• อะไรคือของขวัญและประโยชนอ่ืนใดที่ใชในความหมายน้ี 
- ของขวัญและประโยชนอื่นใดหมายถึงสิ่งใดๆหรือบริการใดๆ (เงินทรัพยสินสิ่งของบริการหรืออื่นๆท่ี

มีมูลคา) ที่ขาราชการและเจาหนาท่ีภาครัฐใหและหรือไดรับที่นอกเหนือจากเงินเดือนรายไดและผลประโยชน
จากการจางงานในราชการปกต ิ

- ของขวัญและผลประโยชนอื่นใดสามารถตีคาตีราคาเปนเงินหรืออาจไมสามารถตีคาตีราคาได 
- ของขวัญทีส่ามารถคิดราคาได (Tangible gifts) หมายรวมถึงสินคาบริโภคความบันเทิง 

การตอนรับใหที่พักการเดินทําอุปกรณเครื่องใชเชนตัวอยางสินคาบัตรของขวัญเครื่องใชสวนตัวบัตรกํานัลบัตร
ลดราคาสินคาหรือบริการและเงินเปนตน 

- ของขวัญและประโยชนอ่ืนใดที่คิดเปนราคาไมได (Intangible gifts and benefits)หมายถึงสิ่งใดๆ
หรือบริการใดๆท่ีไมสามารถคิดเปนราคาท่ีจะซื้อขายไดอาทิเชนการใหบริการสวนตัวการปฏิบัติดวยความชอบ
สวนตนการเขาถึงประโยชนหรือการสัญญาวาจะใหหรือการสัญญาวาจะไดรับประโยชนมากกวาคนอ่ืนๆ
รายละเอียดตอจากนี้เปนขอเสนอแนะในการพิจารณาเกี่ยวกับการให-รับของขวัญและหรือผลประโยชนอ่ืนใด
ในทําปฏิบัติ 

 
•  เราจะจัดการอยางไร 
การจะรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆม๓ีคําถามที่ใชในการตัดสินใจวาจะรับหรือไมรับของขวัญ

และหรือผลประโยชนคือ 
๑) เราควรรับหรือไม 
๒) เราควรรายงานการรับหรือไม 
๓) เราสามารถเก็บไวเปนของตนเองไดหรือไม 
 
๑. เราควรรับหรือไม 
ตามหลักการทําจริยธรรมแมวาเราจะไมควรรับแตมีหลายโอกาสที่เราไมสามารถปฏิเสธไดหรือเปน

การรับในโอกาสท่ีเหมาะสมตามขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรมหรือใหกันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคม
อยางไรก็ตามมีหลายโอกาสท่ีไมเปนการเหมาะสมอยางยิ่งที่จะรับ 

๑) ถาเปนการใหเงินทานจะตองปฏิเสธไมวาจะเปนโอกาสใดๆการรับเงินสดหรือสิ่งใดๆท่ีสามารถ
เปลี่ยนกลับมาเปนเงินเชนลอตเตอรี่หุนพันธบัตรเปนการฝาฝนประมวลจริยธรรมและอาจเขาขายการรับสินบน
การถูกเสนอสิ่งใดๆนอกเหนือจากเงินนั้นส่ิงที่ควรนามาเปนเหตุผลในการตัดสินใจคือ 

- ทําไมเขาจึงเสนอใหเชนใหแทนคําขอบคุณการเสนอใหมีผลตอการตัดสินใจในการปฏิบัต ิ
ตนหรือไม 

- ความประทับใจของทานตอของขวัญและหรือผลประโยชนท่ีจะสงผลตอการทํางานในอนาคต 
ถาทานทํางานอยูในกลุมเสี่ยงออนไหวหรืออยูในขายท่ีตองไดรับความไววางใจเปนพิเศษเชนงาน

ตรวจสอบภายในและงานตรวจคุณภาพตางๆการจัดซ้ือจัดจางการออกใบอนุญาตหรือการอนุมัติ/อนุญาตตางๆ
ฯลฯทานจะตองปฏิบัติตามนโยบายและหลักจริยธรรมเรื่องนี้มากกวาบุคคลกลุมอ่ืน 

๒) การรับกอใหเกิดการขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและสวนรวมหรือไมหากการ 
รับกอใหเกิดความขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสาธารณะแลวผลประโยชนสวนตน 
ที่ไดรับกลายเปนมีอิทธิพลตอการปฏิบัติหนาที่ราชการหรือกอใหเกิดขอสงสัยตอสาธารณชนวาเปนการ 
ประพฤติโดยมิชอบ 



การขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและสวนรวมเปนตัวกระตุนใหเกิดการประพฤติมิชอบและการทุจริต
คอรรัปชั่นในแตละสวนราชการควรกําหนดนโยบายการรับของขวัญและผลประโยชนของตนเองโดยสวน
ราชการที่อยูในกลุมปฏิบัติหนาที่ที่เส่ียงตอการประพฤติมิชอบควรกําหนดนโยบายดานน้ีอยางเครงครัด
มากกวาหนวยงานอื่นๆ 

หลักการการปฏิบัติงานในภาครัฐอยูบนพื้นฐานที่วา “การกระทําและการตัดสินใจใดๆจะตองกระทํา
ดวยความเปนกลางปราศจากการมีสวนไดสวนเสียในการใหบริการและปกปองผลประโยชนของสังคมไทย
โดยรวม” ดังนั้นองคกรหรือบุคคลใดๆไมควรใชของขวัญหรือผลประโยชนมาแสวงหาความชอบผลประโยชน
ใหกับองคกรของตนหรือตนเองเหนือองคกรหรือบุคคลอ่ืนทําใหเกิดความสั่นคลอนความเชื่อถือไววางใจท่ี
ประชาสังคมมีตอภาครัฐและทําใหเกิดความไมเปนธรรมในสังคมประการสําคัญสมาชิกท้ังหมดในสังคมตอง
ไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรมภายใตระบอบประชาธิปไตยขาราชการและเจาหนาท่ีภาครัฐมีพันธะผูกพันท่ี
จะตองปฏิบัติงานอยางเปนธรรมโดยกระทําและแสดงออกโดยยึดมาตรฐานความโปรงใสความพรอมรับผิดชอบ
และแสดงพฤติกรรมที่ถูกตองเท่ียงธรรมตลอดเวลาท่ีมีอาชีพรับขาราชการไมวาของขวัญและหรือผลประโยชน
นั้นจะมีคาเพียงเล็กนอยก็ไมควรรับเพราะกอใหเกิดความรูสึกผูกพันหรือพันธะกับผูใหและอาจกอใหเกิดความ
เสื่อมศรัทธาตอประชาชน 
 

๒.เราตองรายงานหรือไม 
การรายงานการรับของขวัญและหรือผลประโยชนตัดสินจากหลักการตอไปนี้ 

๑) ธรรมชาติของผูให : พิจารณาตามกฎหมายกฎระเบียบที่เกี่ยวของเชนประกาศคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติรวมท้ังนโยบายของหนวยงานเชนการหามรับของขวัญหรือประโยชน
จากคูสัญญา/องคกรหรือบุคคลท่ีกาลังจะมาทําการคาการสัญญาวาจะให-รับกับองคกรหรือบุคคลที่จะขอทํา
ใบอนุญาตหรือรับการตรวจสอบดานตางๆฯลฯหนวยงานควรกําหนดนโยบายดานนี้ใหเครงครัดและมี
กระบวนการท่ีชวยใหขาราชการและเจาหนาที่ภาครัฐสามารถจัดการเรื่องนี้ไดอยางเหมาะสมการรายงานการ
รับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆตองมีการลงทะเบียนรับอยางเปนทําการ 

๒) บทบาทหนาท่ีของทานในองคกร : ถาขาราชการนั้นๆทํางานในขอบขายท่ีออนไหวและตองการ
ความเชื่อถือไววางใจเปนพิเศษและหรือกลุมที่เกี่ยวกับการไดประโยชนหรือเสียประโยชนท้ังจากระดับองคกร
และระดับบุคคลอาทิเชนงานตรวจสอบงานจัดซื้อจัดจางการใหใบอนุญาต/ยึดใบอนุญาตฯลฯควรใหแนใจที่สุด
วาตัวทานและองคกรมีความเที่ยงธรรมและจะไมถูกตั้งขอสงสัยแมวาหนวยงานของทานมิไดกําหนดนโยบาย
เก่ียวกับการหามรับของขวัญหรือผลประโยชนใดๆและมิไดกําหนดใหรายงานการรับของขวัญและผลประโยชน
ทานควรดํารงความถูกตองดวยการรายงานหรือปฏิเสธที่จะรับของขวัญและหรือผลประโยชนนั้นๆหลักการ
กําหนดวาของขวัญและผลประโยชนอื่นใดควรตองรายงานหรือไมควรจะตองใหองคกรเก็บรักษาไวหรือไมหรือ
ควรตกเปนของขาราชการใหเทียบกับคาตามราคาตลาดโดยตองมีคานอยกวา ๓,๐๐๐ บาท ท้ังน้ีใหปฏิบัติตาม
ประกาศคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติเรื่องหลักเกณฑการรับทรัพยสินหรือ
ประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจาหนาท่ีของรัฐพ.ศ.๒๕๔๓ 

 
 
 
 
 
 



แนวพจิารณาในการปฏิบัติ 
-ของขวัญท้ังหมดที่มีคาทําวัฒนธรรมหรือประวัติศาสตรเชนงานศิลปะพระพุทธรูปเครื่องประดับ

โบราณฯลฯแมจะมีขนาดเล็กหรือเปนเรื่องเล็กนอยของขวัญนั้นๆยอมเปนทรัพยสินขององคกรไมวาจะมีคา
ราคาเทาใด 

- ของขวัญหรือผลประโยชนที่ไดรับเมื่อเทียบกับราคาตลาดมีคานอยกวา ๓,๐๐๐ บาทไมตองรายงาน
และอาจเก็บเปนของตนเองได 

- ของขวัญหรือผลประโยชนใดๆเมื่อเทียบกับราคาตลาดมีคาเกิน๓,๐๐๐บาทตองรายงานหนวยงาน
และลงทะเบียนไว 

- ถาของขวัญหรือผลประโยชนที่มีคาทําการตลาดระหวาง ๓,๐๐๐ - ๑๕,๐๐๐ บาทและเจาหนาที่มี
ความจําเปนตองรับใหองคกรโดยหัวหนาสวนราชการตัดสินวาสมควรใหขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐคน
นั้นๆรับทรัพยสินดังกลาวหรือไม 

- ถาของขวัญหรือผลประโยชนที่มีคาทําการตลาดมากกวา๑๕,๐๐๐บาทใหสงมอบเปนทรัพยสินของ
องคกรเพื่อใชประโยชนสาธารณะและหรือตามความเหมาะสมองคกรอาจพิจารณาอนุญาตใหขาราชการหรือ
เจาหนาที่ของรัฐผูน้ันเก็บรักษาของไวเปนกรณีไปเชนของขวัญในการยายหนวยงานในขณะดํารงตําแหนงเดิม
ของขวัญในโอกาสเกษียณอายุราชการหรือลาออกจากงานของขวัญหรือผลประโยชนที่เพื่อนรวมงานใหเมื่อ
เจ็บปวยฯลฯ 

- ถาในปงบประมาณใดๆคุณคารวมของขวัญและหรือผลประโยชนที่ไดรับจากผูใหคนเดียวกันกลุม
เดียวกันหรือผูใหมีความสัมพันธกันหลายๆครั้งเมื่อรวมกันทั้งปมีคามากกวา๓,๐๐๐บาทตองรายงานของขวัญ
หรือผลประโยชนแตละอยางท่ีไดรับ 

- ถาในปงบประมาณใดๆไดของขวัญและหรือผลประโยชนจากผูรับบริการแมจะตางคนตางกลุมเพื่อ
เปนการขอบคุณในการใหบริการท่ีดีแตเม่ือรวมกันแลวมีคามากกวาสามพันบาทตองรายงานของขวัญหรื
ผลประโยชนแตละอยางน้ัน 

- ของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆท่ีไดรับเพื่อเปนการขอบคุณจากผูรับบริการ(ประชาชนองคกร
เอกชน) ท่ีไดอยางสม่ําเสมอบอยคร้ังอาจทําใหเกิดขอสงสัยจากประชาชนวามีอิทธิพลบิดเบือนกอใหเกิดอคติใน
การใหบริการของขาราชการหรือเจาหนาท่ีภาครัฐหรืออาจกอใหเกิดความรูสึกชอบและคาดหวังวาจะไดรับ
ของขวัญและหรือผลประโยชนเมื่อมีผูมารับบริการควรปฏิเสธการรับ 

- เงินสดหรือสิ่งใดๆที่สามารถเปลี่ยนเปนเงินได (ตัวอยางเชนหุนพันธบัตรล็อตเตอรี่) ตองปฏิเสธไมรับ
ไมวาจะอยูในสถานการณใดๆ) 

 
๓. เราจะเก็บรักษาไวเองไดหรือไม 
๑) ปกตสิามารถเก็บรักษาไวเองหากมีคาไมเกิน๓,๐๐๐บาท 
๒) หากมีราคาทําการตลาดระหวาง๓,๐๐๐ –  ๑๕,๐๐๐บาทสวนราชการตองพิจารณาตัดสินวา

ขาราชการหรือเจาหนาท่ีภาครัฐนั้นๆจะเก็บไวเองไดหรือไม 
๓) หากราคามากกวา๑๕,๐๐๐บาทจะตองใหเปนทรัพยสินของสวนราชการและสวนราชการพิจารณา

ตัดสินวาจะใชประโยชนอยางไร 
 
 
 
 



๔. การฝาฝนกฎน้ีมีโทษอยางไร 
การฝาฝนนโยบายวาดวยการรับของขวัญหรือผลประโยชนนั้นและพรอมฝาฝนการปฏิบัติตามประมวล

จริยธรรมอาจถูกลงโทษตักเตือนตัดเงินเดือนจนกระท่ังถึงไลออกข้ึนกับความรายแรงของการฝาฝนนอกจากนั้น
หากการรับของขวัญหรือผลประโยชนนั้นๆเขาขายการรับสินบนฉอฉลทุจริตและสามารถพิสูจนไดวาขาราชการ
และหรือเจาหนาท่ีภาครัฐนั้นๆรับของขวัญหรือผลประโยชนซึ่งมีผลตอความเปนธรรมกอใหเกิดผลประโยชนแก
ผูใหโดยมิชอบหากถูกตัดสินวาผิดจริงผูมีสวนเกี่ยวของทุกคนอาจมีสวนรวมในการรับโทษทําอาญาดวย 

 
•  การรับของขวัญและผลประโยชน: กุญแจแหงความเสี่ยง 

การรับของขวัญและผลประโยชนใดๆเปนสาเหตุใหสาธารณชนรับรูวามีการปฏิบัติอยางมีอคติมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจในการปฏิบัติหนาที่ราชการกอใหเกิดการทําลายความเช่ือถือศรัทธาของประชาชนตอภาครัฐและ
ตอขาราชการกุญแจแหงความเสี่ยง๒ประการท่ีสําคัญคือ 

๑. ความพยายามท่ีจะหลบเลี่ยงกฎเกณฑโดยตีคาราคาของขวัญและหรือผลประโยชนนอย 
กวาความเปนจริงการตีคาราคาต่ํากวาความเปนจริงนั้นบุคคลอาจจูงใจตนเองหรือจูงใจผูอื่นใหคิดวา 
ของขวญัและหรือผลประโยชนนั้นๆมีคาต่ํากวาท่ีเปนจริงเพื่อหลีกเลี่ยงการรายงานการกระทําดังกลาวนับวา 
เปนการคดโกงและหลอกลวงซึ่งเขาขายฝาฝนประมวลจริยธรรม 

๒. การเพิกเฉยมองขามความผิดและละเลยตอผลที่เกิดขึ้น 
การรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆอาจทําใหติดเปนนิสัยอยางรวดเร็วและกอใหเกิดความ

คาดหวังเสมอวาจะไดรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆในการปฏิบัติหนาที่ราชการทําใหเกิดความรูสึก
ชอบหรืออยากปฏิบัติตอผูรับบริการหรือผูรับงาน-รับจาง-รับเหมาฯลฯที่ เปนผู ใหของขวัญและหรือ
ผลประโยชนโดยอิทธิพลของความชอบหรือประโยชนตอบแทนที่ไดรับทําใหมีการปฏิบัติตอบแทนเกินกวา
มาตรฐานที่กําหนดในสถานการณเชนน้ีผูรับจางผูรับเหมาและหรือผูรับจัดซื้ออาจรับรูผิดพลาดและเขาใจวา
การรับจางตางๆไมตองทําในระดับมาตรฐานหรือลดคุณคาการบริการนอกจากนั้นหากเกิดการปฏิบัติเปน
วัฒนธรรมการทํางานขององคกรขาราชการและหรือเจาหนาที่ของรัฐจะมีพฤติกรรมเคยชินกับ “การรับ
รางวัล” จากการปฏิบัติหนาที่และละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยความรับผิดชอบซึ่งจัดไดวาเปนการรับสินบน 

การแสวงหาเหตุผลเพื่อบิดเบือนความจริงมีแนวโนมท่ีเปนไปไดมากที่เราจะรับของขวัญและ
ผลประโยชนโดยเฉพาะสิ่งท่ีถูกใจเราบุคคลอาจสงสัยวาการรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆถือไดวาเปน
ความผิดแตผูรับมักจะหาเหตุผลเขาขางตนเองดังน้ี 

“ฉันรูวาไมควรรับของดังกลาวแตดวยมารยาทจึงไมกลาจะปฏิเสธนาใจหรือหากไมรับจะเปนการ
ทําลายสัมพันธภาพระหวางผูใหกับองคกรหรือกับตนเอง” 

“คนอื่นๆกท็ําเชนนี้ทําไมฉันจะทําบางไมได” 
“ดูซิฉันอุทิศเวลานอกเวลาราชการทํางานดังนั้นมันเปนการยุติธรรมที่เราจะไดรางวัลผลประโยชน

พิเศษบาง” 
“เพราะฉันเปนคนพิเศษจริงๆดังน้ันผูบังคับบัญชาจึงชมฉันและเปนเรื่องธรรมดาที่ฉันมักเปนคนแรก

เสมอที่ไดรับโอกาสใหไปฝกอบรม/สัมมนา” 
“มันเปนแคตัวอยางฟรีใหทดลองใชและฉันก็ไมคิดวาหนวยงานของฉันจะสั่งสินคาชนิดนี้แมวาฉันจะ

ใหคําแนะนาก็ตาม” 
“ฉันไมเห็นมีกฎระเบียบใดๆเก่ียวกับการใหของขวัญดังน้ันฉันก็ไมไดฝาฝนกฎเกณฑใดๆ” 
ทานตองระลึกอยูเสมอวาเหตุผลที่ทานใชกลาวอางเชนนี้ไมสามารถปกปองทานจากการถูกดําเนินการ

ทําวินัยหากการกระทําของทานเปนการกระทําที่มิชอบ 



สถานการณตัวอยาง 
หนวยงานภาครัฐหนึ่งสงนักทรัพยากรบุคคลที่ทําหนาที่จัดซื้อจัดจาง (HR procurement) ใหเขารวม

สัมมนาดานทรัพยากรบุคคลเจาหนาท่ีผูนั้นไดรับรางวัลมูลคา๗,๐๐๐บาทจากการเปนผูเขารวมสัมมนาที่มี
บุคลิกเปน personnel planner ซึ่งบริจาคโดยโรงงานผลิตสินคาที่เปนคูคากับหนวยงานเจาหนาท่ีไดเก็บของ
รางวัลนั้นไวโดยไมไดรายงานหนวยงานเนื่องจากคิดวาเปนรางวัลท่ีตนชนะจากการเขารวมกิจกรรมการสัมมนา
ผูบังคับบัญชาตระหนักถึงความหมายท่ีอาจแอบแฝงมาจากการใหและตัดสินใจวาจะตองมีการรายงานของ
รางวัลนั้นและลงทะเบียนเปนของหนวยงานโดยใหเหตุผลวาการปรากฏตัวของเขาในการเขารวมสัมมนาเปน
เพราะไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานดังนั้นเปนความชอบธรรมของหนวยงานท่ีจะตัดสินใจวาจะจัดการ
อยางไรกับรางวัลชิ้นนี้เนื่องจากราคาของรางวัลและบทบาทในหนาท่ีมีความเสี่ยงในเรื่องผลประโยชนในที่สุด
เจาหนาท่ีจึงถูกขอรองใหสละรางวัลแกหนวยงานเพื่อประโยชนตามความเหมาะสม 
 

โมเดลสาหรับการตัดสินใจ 
เจตนารมณ : อะไรเปนเจตนาของการใหของขวัญและหรือผลประโยชน 
กฎระเบียบ : มีกฎระเบียบหรือนโยบายอะไรท่ีเกี่ยวกับการใหของขวัญและหรือผลประโยชน 
ความเปดเผย : มีการเปดเผยตอสาธารณชนเพียงใด 
คุณคา : ของขวัญและหรือผลประโยชนมีคาราคาเทาใด 
หลักจริยธรรม : มีหลักจริยธรรมท่ีเกี่ยวกับการรับของขวัญหรือไมและมีอะไรบาง 
อัตลักษณ : ผูใหมีอัตลักษณเพื่ออะไร 
เวลาและโอกาส : เวลาและโอกาสในการใหคืออะไร 

 
 
 
 

บทสรปุ 
 

ความเชื่อถือไววางใจและจริยธรรมเปนรากฐานของการบริหารภาครัฐที่ดีเมื่อทานเปน
ขาราชการและหรือเจาหนาท่ีภาครัฐไมวาจะสังกัดหนวยงานใดทานถูกคาดหวังใหปฏิบัติหนาที่และตัดสินใจโด
ปราศจากอนาคตทานถูกคาดหวังไมใหแสวงหารางวัลหรือผลประโยชนในรูปแบบใดๆนอกเหนือจากเงินเดือน
และผลประโยชนท่ีรัฐจัดใหแมวานโยบายของหนวยงานหลายแหงจะอนุญาตใหรับของขวัญไดซึ่งถือวาเปนของ
ทีระลึกในโอกาสท่ีเหมาะสมแตอยางไรก็ตามควรมีขอบเขตในการรับเสมอการฝาฝนขอบเขตดวยการรับ
ของขวัญหรือผลประโยชนที่ไมเหมาะสมจะนาไปสูความเสี่ยงตอการทุจริตและทําลายช่ือเสียงของทานรวมทั้ง
องคกรของทานเอง 
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